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1. Общие положения
1.1. Консулътационный цеrrтр по взаимодействию с родительской общественностью

(даrIее Щентр) создается на базе Муниципального бюджетного дошколъного
образоватедьного учреждения кflетский сад NsS кРадость> р.п.Базарный Карабулак
Саратовской области>
1,2, Настоящее Положение о IdeHTpe (далее * Положение) разработано в соответствии с п.

3 ст. б4 Федерального закона от 29 декабря 2072 rода N! 27З-ФЗ <Об образовании
в Российокой Федерации>>, Ndетодическими рекомендациrIми по 0казанию rrсихолого-
шедагогической, методической и коЕсультационной помощи родитеJuIм (закоr*rым
представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои
семьи детей. оставшихся без попечениJI родителей (1твержлены Распоряжением
IчIинистерства просвещеЕия Российской Федерации от 10 авryста 2021 г. Jф Р-l8З),
прикi}зом министерства образованиJI Саратовской области от 7 еентября 2015 года JtIb 271б
кО создании консультациоЕных центров по взаmиодействию доцIкоJш{ьD(
образовательньIх организаций различньн фор* и родительской общественности>,
лриказом министерства образования Саратовской облаоти о,r 23.11.202l г. Ns 1885 (Об

утверждении Положения о целевой мOдели информационно-просветительской поддержки
родителейl>. прик€вOм упрilвления образования от (20} октября 2015 года }ф 260
<<О создании консультационньIх центров по взаимодействию дошкольньIх
образовательных организаций разлиIшых форм и родrтгельской обrцественности в
Базарно-Карабулакском м}.ниципальном районе>, Уставом и локальными чжтами
организации.
1.3. Щентр осуцествJuIет взаимодействие с министерством образования Саратовской
области, ГАУ ДПО кСаратовский областной институт рzlзвитиr1 образования>,

региона,цьным консультационяом цеЕтром, органами местного самоуправления в сфере
образования, доIпкоJIьными образовательньIIчfи организациями рatзличньIх фор, (в том
tIисле семейной), родительской общественностью и другими образовательными,

медицинскими )п{реждениями и г{реждениями культуры с целью привлечения кадрOвого
потеЕциаJIа данньD( 0рганизаций к работе в IdeHTpe.
1,4, Idелью деятельности Щентра является повышение доступности и качества
дOшкольЕого образования через окiвание методической, ilсихолого-педагогической,
диагностической, консультативной помощи рOдителям (законньшл представителям),
обеспечивающим дошкольное образование в форме семейного образования, в том
числе IIовышеЕие компетентЕости семьи в вопросах воспитания и образовilния раннего
развития детей ts возрасте до трех лет.
1.5. Задачи Щентра:

оказание консультационной помощи род.Iтелям (законньrм шредставителям)

детей, не посеIцающим дошкольное образовательное учреждение, дJIя обеспечения

р€tвных стартовых возможностей при rrостуfiлении в общеобразовательные },п{реждения;

оказание индивидуальной консультационной помоrци родителям (законньrм

представитешпл) по рitзличным Boпpocajvr воспитаЕия, обуlения и развития детей

дошкольного возраста, в том числе раннего развитЕJ{ детей в возрасте до трех лет,

обучениrо приемам организации игровой деятельнооти, друг!lх специфических для

раннего возраста и дошкольног0 возраста видов деятельности;
1,6. Предоставление методической. психолOго-педагогической, консультационной

помоlци осуществляется на бесплатной основе в соответýтвии с законодательством
Российской Федерации.

1,7. Информациrt о предоставлении методической, психолого-педагогической,
консультативной помощи размещается на официа-ltьном сайте дошкольной
образовательной организации (далее - оргжrизация).



2. Основные функшии Щентра

2.1. В рамках задачи по содействию в создании и функционировании на базе

дошкольнъD( и обrцеобразовательньD( организаций консультационньD( центров по

оказаниIо методической, психолого-ltедагогической, консультационной шомощи

родитеJIям, f{eHTp осуществJIяет следующие функции:
2.|.|. Информационная работа по популяризации вариативньг< форм полr{сния

дошкольного образования в Базарно-Карабулакском муниципальном районе.
2.t.2. Разработка методического обеспечениrl по созданию и функuионированиlо

Еа базе дошкоJIьных и общеобразовательньrх организаций муниципатlьньD(

консуjьтационньD( центров IIо оказаЕцю методической, психолого-педагогической и

консультационной помощи родитеJIям, чьи дети не посещtlют детские садь1, групп

кратковременного гrребьiвания, центров развития и др.

2,|.3. Оказание консультационной rrомощи руководству и сотрудникам

дошкольньD( образовательЕых организаций rrо созданию и фучкционированIlю
1ч{уницип€шьньтх кOЕсультационньж центров гIо оказанию методической, психолого*

педагогической, диагностической и консультационной помOщи родителям, 1ьи дети не

посещают детские сады, групгt кратковремеЕного прбывания, центров развития и других
вариативньгх форм получения дошкольного образования"

2.2. В рамк{}х задачи по организации взаимодействия дошкольньD(
образовательных организаций, семейньтх детских садов и иIrдивидуальных
предпринимателей, оказывtl}ощих услуги по дошкоьному образованию Центр
осуществлrIет следующие фlнкции:

2.2.|. Участие в подготоtsке и проведении мероприятилi, направленньж на

расriространение опыта предоставл9ния услуг по дошкOльному образованию п}тем
организации взаимодействия дOшкольньж образовательньlх организаlий различньж
организационно-правовых форм, семейньiх детских садов и индивидуt}льньD(

предпринимателей, оказьваюIцих услуги по дошкольному образованию.

2,2.2, Оказание консультационной rтомощи родительской общественности гIо

вопросам реzrлизации прав и обязанностей, которые имеют родители (законные

представитоли) детей дошкольного возраста, обl.rающихся в дошкольньIх
образователъньD( организациях различньD( организационfiо*правовьIх форм, семейных

детских садах и у индивидуальньD( IIредпринимателей, oказывilющих услуги по

дошкольному образованию.
2.3. В ра}{ках задачи по совершенствованию методическойо психолOго-

педагогической. консультационной fiомошш родитеJIr{м, .ьи дети получают дошкольное
образование в форме семейного образования, L{eHTp осуществляет следующие фlъкции:

2.З.l. Изlчение удовлетворенности родlтгелей (законньur представителей)

качеством предоставления методической, психолого-педагогической, консультативной
помощи по о6lчению детей в форме семейного образования, а также в различных
вариативЕых формах (в группах кратковременного пребывания, цеЕтрах развитиr{ и

других вариативньп< формах поJгrIениr{ дошкольного образования).

2.3.2. Совершенствование и распрострiшrеЕие методик, технологий восriитания и

дошкольного образоваЕиrI детей в условиях семьи.

2.3.3. Совершенствование и расrrространение методик, технологий восшитания и

доIпколь}tого образования детей в разлиt{ньш вариативньD( формах (в группах



кратковременного пребывания, цеIrтрах развития, семейньгх детских садах,

у индивидуатIьных предпринимателей, оказывающих услуги по дошкольному

образова}rию и в Друт,их вариативных формах получения дOшкольного образования).

z.з,4. Консультирование родителей о возможностях получениrI ме,годической,

психолого-педа1огической, коЕсультационной помоIци по воспитанию детей дошкольного

возраста.

3. Основные участцики взаимодействия Щентра

основнььли участникч}il,lи взаимодействия IJeHTpa явJUIются:

епециtlJIисты регионаJIьного консультационного центра;

сfiециturисты муяиципальньж органOв уIIравления образованием;

ромтели (законные представите-ши);

специаJIисты дошкольньж образовательных и общеобразовательньгх

оргаЕизаций района и области;

специаписты районной психодого-медико-педагогической комиссии;

специi}листы Щентра.

4. Организация деятельЕости Щеrrгра

4,1. Непосредственную помоlць детям в IleHTpe не оказывают, коррекционнаJI и инаrI

работа с ребенком не осуlцествляется. Максимальное возможное вовлечение ребенка - его

прис}"тстВие в хоДе окtванИя услуги, еслИ иныМ образом Еевозможно осуществить

шрисмотр за ним во времr{ оказания услуги.
4.2, Методическая, психологО-педагогиЧескаЯ и консупьтационной Еомощь

осуществJU{ется в виде консультации продолжите.ilьностью не менее 45 минlт.
4.з. Под консультацией понимается устная коммуЕикацЕя в виде ответов

на вопрOсы, которая предоставJIrlется квалифицированным специаJIистом L{eHTpa,

обладающим необхол.Iмыми навыкilми, компетенцИЯЛ\tП) ile позднее чем в течение 10 дней
со днЯ осуществЛения запИси родителем (закоНЕым преДставителеМ). Рекомендуется в

щентре обеспечить возможность выбора времени консультации, в том числе полу{ение

помощи в рабочее время в рабочий день, полr{ение помощи после окончания рабочего
времеýи в рабочий день.

родители (законные представители) детей, обеспечиваюшlие дошколъное

образование в форме семейного, обращаютоя за услугой по мере возникновения

"еЬб*одr*ости. 
КонКретное содержание услуги определrIется шри обращении, исходя !Iз

потребностей обратившегося гражданина. IdeHTp не вправе навязывать полу{ение услуги.
родите.тrи (законные представители) имеют право на шолr{ение более, чем одной услуги в

течение ка.теIrдаряого года. Количество и объем полr{аемьж услуг могуI быть

ограниченыо если услуги ок€lзываются в pa}rl(ax муt{иципального задания.

4.4. о.rная консуjIьтация шредполагает оказание консультации очно в здании,

оборудованном необходимьпд образом дJI;I обеспечения достуIIности, вкJIючilя

доступность дj5l лиц с ограниченными возможностями здоровья (в помещении

образовательной организации, на базе которсlй фу"оцио"ирует Центр одЕим или

несколькИми специаJIистамИ Щентра в ходе личной беседы).

Родители (законные представители) вправе осуIцествлять аудио- либо видеозапись

предостаВленноЙ им услуги (напримеР, ДЛя л}п{шего сохранениr{ всей полrученной

информации), используя собственное оборудование, при условии предварительного



уведомления специалиста Центра об осуществлении записи. Осуществление записи хода
консультации п0 инициативе I_{еяrра запрещается? за исключением сJryчаев, когда
попучатель услуги даJI на это свое письменное согласие.
При необходимости специаJIист ldeHTpa может письменно наrrравить на адрес
электроЕной почты поJryчатеJIrI кOнсультации необходимые ему нормативно-правовые и
методические доку!{енты, а также ссыJIки на электронные ресурсы в сети Интернет, на
KoTopbD( IIолучатель услуги может полr{ить необходрrмуто информацию.

4.5. Щистаяционнiш коIIсультацЕ,I может быть оказана по выбору полr{атеJuI услуги
посредством телефонной связи? а также связи с использованием интернет-соединения.

Рекомендуется, чтобы как минимр{ один телекоммуникационный сервис пo3BoJuIJI

осуществлrIть видеосвязь с получателем услуги и демонстрацию пол)пiателю услуги на
экране текстов нормативных правовых и иIIъD( €ктов) другой информации.,Щистанlшонное
кOнсультироваЕие включает также рассылку консультаций фекоменд3ций,
информационньгх бlклетов, fIа}{яток, картотек, видеотек и аудиотек и пр.) на электронные
шOчты родителей (законньuс представителей), запись и размещение (видеоинструкций> на
официальном сайте образовательной оргшilIзации, на базе кOторого функционирует
центр. В слl"rае, если консультацию не удачось оказать либо завершить шо причине
технических проблем, возникшгих со стороны Щентра, специаJIисты обеспечивают
скорейшее решении данньш проблем и возможность повторного полу{ениrI консультации
в улобное дJuI родителей врешI в срок Ее позднее 48 часов с момеЕта начiulа
первоначальной консультации.

В слуrае. если консуJьтацию не удitлось оказать либо завершить по причине
техннtIеских проблем, возникших со стороЕы родителей, Центр ожидает восст;lновления

связи и обеспечивает возможность повторного получения консультации в удобное для
родителей время в срок не позднее недели с момента ЕачаJIа первоначаrrьвой
консультации.

4.6. Выездная консулътация представJuIет собой очную консультацию по месту
жительства получатеJUI услуги или в выделенном для проведения консультации
помещении. Консультант должен иметь с собой оборудование, позволr{ющее обращаться к
TeKcTaIvl нормативньIх правовых и иньIх актов, ос},Iцествлять поиск необходимой
информации в сети Интернет, отправлять письма по электронной почте, а также
возможность демонстрации информачии на экране полуrателю услуги. Оборудование не
должно требовать пожл}очения к электросети подгIатеJIя услуги. Право на выездную
коirсультацию предостав:IJIется отдельным категориям граждан: инвшIиды первой и
второй грушп, граждане с детьми с особьшци потребностями, лица, воспитывающие

ребеuка в неполной семье и являюrциеся единственным законным представитепем

ребенка, проживаюrцие вне пределов транспорпIой достутtности IdeHTpa.

4,7. По итогам оказания каждой услуги родителям (законным шредставителям)
детей, обеспечивающим дошколъное образование в форме семейного, должна быть
предOставлена возможность оценить качество получеi{ной ус,туги (возможно, ответив на
серию вопросов, характеризующих качество предOставленной усJгуги - простота записи
J{ля полу{ения услуги, ((длина очередиD, соблюдение сроков заrrиси для пол)пrения услуги!
соответствие реаJIьного времени работы специалиста установленному службой времени,
качество работы специаJIиста сrryжбы, качество работы лиц, обесfiечивающих техническое
сопровождеЕие пол}чения услуп{, и т.п.).

4.8. Учёт обращений родителей (законных представителей), воспитывающих детей
дошкоJьного возраста на дому, за полr{ением методической, психолого-педагогической и
коЕсультативной помощи ведётся в журнzrле учёта обращений,

4.9. Основанием дlя fiредоставления методической, психолого-педагогической,
консультативной помощи явJIIIются личные зa}явления родителей (законньж
представителей) в электронrrой или письменной форме, которые регистрируются в

устa}новленцом порядке в день поступления специалистil]ч{и L[eHTpa.



4.10. Щентр реаjllизует мероприятия с целью повышения компетентности родителей
(законллъпс представителей) в вопросах образования и воспитания, в том числе раннего
развития детей в возрасте до трех лет, обl.rению приемiL\{ организации игровой
деятельности, др}гих специфических для ранЕего и дошкольного возраста видов
деятельнOсти

5. Условпя созданип и функционнроваlrия Щентра

5.1. ,Щеятельность Щентра координирует ответственный за работу
коЕсультационного центра по взаимодействию с родительской общественностью МБЩОУ
<.Щетский сад Jф5 кРадость> р.п.Базарный Карабулак) назначенный приказом
заведующего.

5.2. ,Щеятельвость Щентра осуществJu{ется в помещениrD( доfiIкоJБнои
образовательной организациЕ, отвечающим санитарно-rигиеническим требованиям и
пожарной безопасности.

5.3. Услуги, предоставJu{емые I_{eнTpolt, оказываются на бесплатной основе"

5.4. Финансирование деятельност}I осуществJIяется за счет средств организации,
на базs которой фу**цио"ирует Центр, в предел.ж ассигнований, выдеJuIемых rrо

решению учредителrI на эти цели.
5.5. Режим работы I_{eHTpa согдасно утвержденному заведуIощим МБДОУ

графику работы.

6. Перечень нор}lативной Е правовой документацпи Щентра

Основной докуIчtентацией, регулируюшей деятельность IdeHTpa, явлrIются :

1) Приказ о создании Консультационного центра на базе Муниципальllого
бюджетного дошкольного образовательного учреждения <flетский сад Ns5 (РадостьD

р.п.Базарный Карабулак Саратовской области>
2) Положение о Консультационном центре rrо взаимодействию дошIкольЕьIх

образоват,ельньD( организаций различньш форм и родите"цьской общественности.
3) План работы Консультационного центра по взаимодействию дошкольньгх

образовательньIх 0рганизаций разли.пrьп< форм и родительской общественности.

7. Организационно-функциональЕая струкrура Щентра

7.1, Организация предоставления консультативной помошц по вопросЕlм
взаимодеЙствия дошкольньD( образовательньIх организациЙ различньD( фор, и

родительской общественности в IJeHTpe строится на осЕове интеграции деятельности

различньD( сrrециаJIистов образовательной организации.
7,2. К работе Щентра гIривлекtuотся (с их согдасия) работники образовательньIх

дошкольных и общеобразовательных оргаЕизаций мриципаIIитета таким образом, чтобы
обеспечить организацию сотрудничества профильньпс специаJIистOв по разработке и

распространению методик, технологий воспитаниlI и дошкольного образования детей в

условиях семьи.

8. Шрава, обязанности и ответственность IteHTpa

Щентр в целях осуществления деятельности имеет право:8,l.



* самостоятельно шринимать решения при выборе спOсобов выполнениrI

поставленЕых задач;

- полr{ать от регионального коЕсультационного центра, органов управления
образованием. образовательньIх организаций информацию по вопросам, необходимым длr{

решения fIоставленньж задач;

- организовывать мероприятия с r{аст}Iем представителей регионfuтьяого
консупьтационног0 центра) органOв управления образованием, образовательньIх

организаций, индивидуаъньIх предприяимателей, родительской общественности;

- взаимодействовать с гражданаN,lи и организациями по вопросам деятельности
IfeHTpa;

- в установленном порядке привлекать работников oргitнизации, а также

специалистOв иньIх орга}мзаций к выполнению отдельньD( работ IdeHTpa;

- исlтользовать в своей работе технические средства и помещения оргаЕизации.

8-2, Цеятр обязан:
* осуществлять свою деятельЕость в соответствии с действ},ющим

законодательýтвом, YcTaBonr и локаJIьными нормативными aKT€lMи дошкольной
образовательной организации ;

- своевремеЕIIо предоставлять отчет о д9ятельности I]eHTpa в Nfу-Еиципальные

органы уrтравлеt{ия образованием.

8.3. Текущий контрOль за соблюдением и испоJIЕением настоящего [1оложения

осуществляется посредством процедур в}Iутренного и внешнего KoHTpoJUt.

8.З.1. Внутренний контродь осуцествлl{ется руководителем Щентра в виде

оперативного коfiтролrI (по конкретному обращению заявителя, либо другого
заинтересованýого лица) и итогового KoHTpoJuI (oT.teT по итогам года и др.).

8.3.2. Внешний коЕтроль может осуществляться в следующих формах:

- прOведение мониторинга эффективности деятельности L{eHTpa в соответствии с
Критериями оцеЕки качества оказания общественно полезньж услуг (угверх<дены

IIостановлением Правительства Российской Фелерачии ат 27 октября 2016 г, Ns 1 096);

- анализ обращений и жалоб, кOторые могут пссц.пить в муниципальные и

регионацьЕые органы исполнительной власти, осуцествJrIIсщие управление в сфере

образования, от граждан по содержанию работы I-{eHTpa,

8.3.3, Ответственность за работу Щентра несёт р}.ководитель организации.


